
Politica de Privacidad Translog 

 

La presente política se encarga de resumir las prácticas llevadas a cabo para la protección de los 
datos de los usuarios. 

 

Información personal 

El sistema Translog podrá recoger información personal, así como el nombre, dirección de correo 
electrónico o número telefónico, con el fin de poder llevar a cabo algún pedido o soporte, así como 
también el uso de ciertas funcionalidades dentro del sistema que requieren un nivel de 
reconocimiento de usuario para su uso. 

 

Uso de la información recogida 

La información personal recogida es únicamente para la utilización de funcionalidades dentro del 
sistema, proporcionando la mejor atención posible y no será utilizada con ningún propósito 
alternativo. Translog se encuentra altamente comprometido de mantener la información segura, 
utilizando así todas las tecnologías a nuestro alcance para que no exista ninguna filtración de la 
misma. 

 

Manejo de información empresarial 

Translog comprende la importancia de la privacidad de los datos de las empresas, así como cartera 
de clientes, datos de facturación, entre otros, por eso se compromete a no utilizar esta información 
para su beneficio, ni tampoco permitir que otros se adueñen de dichos datos por intervención 
nuestra. Toda información que sea cargada dentro de nuestros sistemas por un usuario 
perteneciente a una organización, pertenece únicamente a esa empresa, y los datos se encontraran 
a disposición en todo momento. 

 

Control de cuentas externas 

El sistema podría pedir que se conecte a otras cuentas empresariales, como pudieran ser cuentas de 
Google o Microsoft. Todos los datos de los usuarios serán únicamente recogidos de forma local, y los 
mismos podrían ser eliminados en cualquier momento por el usuario mismo, o por la empresa a 
petición del usuario. Translog no recoge datos privados de cuentas en ningún servidor remoto. 

 

Permisos requeridos para la utilización de mails 

El sistema utiliza la tecnología “OAuth” para ingresar a dichas cuentas, únicamente pidiendo los 
permisos de visualización de datos del cliente, y permisos de envíos de email, para poder realizar los 
envíos desde el sistema mismo. En el caso que el usuario no quiera operar mas con esta 
funcionalidad, dichos permisos pueden ser revocados en cualquier momento por el mismo usuario 
que los otorga. 


